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123vuela es un buscador de vuelos profesional para 
agencias de viajes

Es u�lizado en la actualidad por más de 355 agencias de 
viajes y seguimos creciendo

+355
agencias

123vuela incorpora la úl�ma tecnología 
de comunicación con el cliente, a través 
de disposi�vos móviles e incorpora las 
mejores tarifas tanto aérea como por 
emisión (Service Fee)
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El Consolidador 123vuela.com está respaldado por la consultora aérea 
Key‐fligths Consul�ng que es punto de venta oficial de compañías como 
Delta, Air France, KLM,... y ejerce de consultores para aerolíneas como Air 
china, Air France, Alitalia, Tam, Singapore Airlines… y sus miembros son 
partners tecnológicos de Amadeus .

Your technology partner
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cuenta con la úl�ma tecnología

Reprice Vuelo
Recomendado

Messenger
Directo

Flight
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Factura
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La tecnología de 123vuela es capaz de detectar el cambio 
de tarifas en un des�no.

Una vez hagas tu reserva y antes de que se emita, la 
tecnología ideada por 123vuela, comprobará si existen 
tarifas más económicas que se puedan aplicar con 
códigos que las compañías aéreas no automa�zan y que 
no suelen salir en las búsquedas normales.

Si esto es así, el equipo de booking de 123vuela, se 
pondrán en contacto con�go para informarte de la 
rebaja de la tarifa y la posibilidad de que tu cliente pague 
menos y/o que tú ganes más.
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Te avisamos si 
hay rebaja en la tarifa
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directo

Si �enes cualquier duda sobre tu reserva, 
puedes llamar a nuestro Dpto. de booking 
compuesto por más de 10 profesionales 
pero también puedes poner una consulta 
sobre esa reserva a través del Messenger 
sin esperas de 123vuela.com  En el 
momento que haces una consulta salta 
una alarma en la central de 123vuela, que 
te contestaran por del mismo modo, así 
de fácil, rápido y cómodo y además todo 
queda registrado…!

El vuelo más barato  no siempre es el 
mejor vuelo, ni el más económico. Los 
clientes optan a veces por comprar en 
líneas de bajo coste sin saber lo que 
realmente cuesta el vuelo sin tener en 
cuenta aspectos como el transporte a la 
ciudad más cercana, etc…  123vuela.com 
incorpora una tecnología, única en el 
mercado, que es capaz de decirle al 
cliente cuánto es el coste REAL de su 
vuelo incluyendo los extras e incluso el 
trasporte desde el aeropuerto al centro 
de la ciudad.  De esta forma y mediante 
información adicional que te dará la 
plataforma puedes recomendar el vuelo 
económico real a tus clientes.
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Assistant
Flight

El Flight Assistant es una de las úl�mas tecnologías desarrolladas por  
123vuela.

Cuando un cliente te reserve y abone un viaje, sólo �enes que meter su nº 
de móvil y darle a enviar en el panel de 123vuela. Tu cliente  recibirá un 
enlace  a una web móvil, personalizada con el nombre de tu agencia,  para 
poder consultar, desde su teléfono y  en �empo real todos los datos de su 
vuelo, de forma gratuita tanto para � (la agencia),  como para tu cliente.

¿Que puede ver en
el Flight Assistant 
de 123vuela?

El horario previsto del vuelo
y los posibles retrasos.

El número de terminal de
salida.

La puerta de embarque
asignada.

La cinta por donde saldrán las
maletas al llegar al des�no.

Cualquier otra incidencia
sobre su vuelo...

El Flight Assistant viene personalizado con el nombre de 
tu agencia, para que tu cliente este siempre conectado 
con�go, y te podrá preguntar cualquier duda que tenga.

Además,  tú como agencia, en breve podrás enviarles 
mensajes,  puedes darle la bienvenida, recordarle 
cualquier tema relacionado con el viaje e incluso 
ofrecerle servicios adicionales, como traslados hoteles 
etc. personalizados por �. 
 
Tú decides, convierte a FLIGHT ASSISTANT así en la 
forma de comunicarte con tus clientes y que perciban 
una calidad de servicio vanguardista y profesional.
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Descarga online de la factura de tu compra.  Cada vez que 
emitas un vuelo la factura se genera en �empo real, y la 
tendrás lista para descargarla en tu zona de facturación, 
sin esperas a que te enviemos información sobre las 
facturas que tengas...

Añade de forma rápida un seguro al vuelo de tus clientes 
y si éstos no lo llegaran a contratar, antes de embarcar 
pueden recibir, si así lo deseas,  un recordatorio para que 
lo contraten si han cambiado de opinión. 

Contrata junto tus vuelos SEGUROS 
de viaje o de Quiebra de línea aérea 
de forma automá�ca 

Y recuerda la comisión por 
venta del seguro es 100% para � 

 Servicio ofrecido por 123vuela y AON TAEDS

facturación
online
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¡El más moderno y económico del mercado! 
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